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ISSA Europe divisione didattica della Società Sportiva Dilettantistica Sporting Club Leonardo da Vinci s.r.l. - Via Natale 
Battaglia, 6 – 20127 Milano – MI - cf . p IVA 04661260150, (di seguito: ISSA Europe) rispetta le disposizioni relative alla 
riservatezza dei dati personali che Le sono richiesti per utilizzare i Beni e Servizi offerti. 
 
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento Europeo n. 2016/679 per la protezione dei dati personali (d'ora innanzi, anche 
GDPR), ISSA Europe desidera fornirle alcune informazioni sull'utilizzo dei Suoi dati personali. La politica di ISSA Europe 
riguardo alla tutela della privacy sarà periodicamente aggiornata e disponibile sul proprio corporate website. Per quanto 
non espressamente previsto nell'Informativa, troveranno applicazione le definizioni contenute nelle Condizioni Generali 
di Contratto fornite da ISSA Europe in fase di sottoscrizione.  
 
 
1 - Fonti dei dati personali  
I dati personali oggetti di trattamento sono da Lei forniti o altrimenti acquisiti attraverso la rete commerciale di ISSA 
Europe ovvero da archivi privati o pubblici nello svolgimento dell'attività economica di ISSA Europe, nel rispetto delle 
disposizioni di legge. 
 
2 - Finalità del trattamento  
I dati sono raccolti e trattati per finalità connesse o strumentali all'attività di ISSA Europe e dunque:  
(a) per informative precontrattuali da Lei sollecitate e per istruttorie rispetto alla stipulazione del contratto;  
(b) per l'esecuzione contrattuale inerente a Beni e Servizi e per la relativa gestione tecnica, amministrativa e contabile;  
(c) per la fornitura dei Beni e Servizi a valore aggiunto, invii – compresi i servizi interattivi – per l’accesso ai contenuti, 
nonché per perfezionare i Servizi ed adeguare l’offerta alle esigenze del Cliente nonché, con specifico riferimento alle 
immagini, per la promozione e la pubblicizzazione degli eventi connessi alla fornitura dei Beni e all’erogazione dei 
Servizi;  
(d) per attività afferenti il controllo dell'andamento delle relazioni con la Clientela e di controllo dei rischi di credito e 
frodi connessi ai Beni e Servizi prestati;  
(e) per obblighi di legge, inclusi quelli contabili, fiscali e di archiviazione storica dei dati;  
(f) per effettuare comunicazioni commerciali anche interattive relative a nuovi prodotti e servizi promossi da ISSA 
Europe e/o di società con le quali ISSA Europe abbia stipulato accordi commerciali, per studi e ricerche statistiche e di 
mercato, offerte di prodotti e servizi, programmi e promozioni, concorsi a premio, inviti ad eventi, per verificare il livello 
di soddisfazione della clientela su prodotti e servizi erogati. Tali attività potranno essere effettuate mediante posta 
elettronica, telefono, fax, brevi messaggi di testo (SMS, MMS e VMS), mediante sistemi informatizzati nonché riprese 
audiovisive che potranno essere diffuse anche a mezzo social network (a titolo esemplificativo e non esaustivo, 
Facebook, Instagram ecc.) per necessità di notizia, nel rispetto dei diritti di cronaca.  
 
3 - Modalità del trattamento  
Il trattamento è effettuato anche con l'ausilio di mezzi elettronici, audiovisivi o comunque automatizzati ed è svolto da 
ISSA Europe e/o da terzi di cui ISSA Europe può avvalersi per memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. I dati 
personali sono trattati nel rispetto dei principi di correttezza, liceità, trasparenza e riservatezza cui è ispirata l'attività di 
ISSA Europe e sono conservati per i tempi prescritti dal GDPR e dalle altre leggi applicabili. I dati aventi ad oggetto 
immagini, foto, video, aventi anche ad oggetto interviste e/o riprese saranno utilizzati da ISSA Europe per necessità di 
notizia e attività di comunicazione on e off line, nel rispetto del Suo decoro e della Sua reputazione. Tutti coloro che 
accedono ai Suoi dati sono nominati incaricati del trattamento dei dati personali, secondo le prescrizioni del GDPR.  
 
4 - Categorie di soggetti ai quali i dati potranno essere comunicati  
Fermo restando le comunicazioni effettuate in adempimento di un obbligo di legge, regolamento o normativa 
comunitaria, i Suoi dati potranno essere comunicati:  
(a) a persone fisiche e/o giuridiche di cui ISSA Europe si avvalga per l'erogazione di Beni, nell'esecuzione dei Servizi, e 
per attività ad essi connesse quali – a titolo esemplificativo ma non esaustivo – quelle relative a servizi di elaborazione di 
dati da Lei forniti od originati, assistenza post vendita, servizi logistici, attività di stampa, trasmissione, imbustamento, 
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trasporto e smistamento delle comunicazioni alla clientela, servizi di archiviazione della documentazione relativa ai 
rapporti intercorsi con la clientela, a specifiche condizioni contrattuali per le forniture dei Servizi integrati e a valore 
aggiunto, promozione di eventi audiovisivi connessi all’attività di ISSA Europe;  
(b) a società esterne per finalità di prevenzione e controllo del rischio di insolvenza e controllo delle frodi, di tutela del 
credito e ad altre società anche estere che operano nel settore della concessione dei finanziamenti incluse dilazioni di 
pagamento. Tali trattamenti avverranno per i tempi necessari al perseguimento di detta finalità, ossia verranno 
conservati secondo i tempi di permanenza dei dati in uso nel settore dei sistemi di informazione creditizie;  
(c) a società di cui ISSA Europe si avvalga per effettuare i trattamenti con finalità commerciale, descritti al punto 2 lett. 
(f) di cui sopra;  
(d) a soggetti pubblici, quando ciò occorra per la concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili di qualsiasi 
genere connessi all'erogazione di Beni e/ o alla prestazione dei Servizi ISSA Europe a Lei offerti. In ogni caso, ai soggetti 
citati saranno trasferiti solo i dati necessari e pertinenti rispetto alle finalità del trattamento cui sono preposti. 
 
5 - Trasferimento all'estero  
Dato il carattere internazionale di alcuni dei Servizi promossi da ISSA Europe, i Suoi dati potranno essere comunicati a 
soggetti situati sul territorio dell'Unione Europea e in paesi extra-UE, in particolare a società connesse o collegate ad 
ISSA Europe nell'ambito dei servizi di formazione e certificazione rilasciati.  
 
6 - Natura del consenso  
Il conferimento dei Suoi dati personali è necessario per la stipulazione e l'esecuzione dei rapporti contrattuali, nonché 
delle attività connesse per gli adempimenti di obblighi di legge. Un Suo eventuale rifiuto comporterebbe l'impossibilità 
da parte di ISSA Europe di fornirle i Beni e/o Servizi richiesti in relazione al trattamento di cui al punto 2 lett. (f) che 
precede; il consenso del trattamento dei Suoi dati è, invece, facoltativo e sempre revocabile. 
 
7 - Diritti 
In base alle previsioni del GDPR, La informiamo che in ogni tempo potrà:  

a) accedere ai Suoi dati per ottenere informazioni relative al trattamento (art. 15);  
b) rettificare i dati inesatti o effettuare autonomamente o chiedere per iscritto l’integrazione dei dati incompleti 
(art. 16);  
c) cancellare i dati che La riguardano (art. 17);  
d) limitare l’utilizzo dei dati nelle ipotesi di cui all’art. 18;  
e) chiedere che Le venga prodotto un documento, anche in formato digitale, contenenti i Suoi dati ai fini della 
portabilità (art. 20) applicando eventuali costi di Segreteria e Spedizione;  
f) revocare il consenso al trattamento specifico. Tale revoca non preclude la liceità del trattamento effettuato in 
base al consenso prestato anteriormente alla revoca;  
g) proporre reclamo alle competenti autorità. Con riguardo al diritto all’opposizione, La informiamo che Lei ha 
diritto di opporsi all’utilizzo dei dati personali o opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla Sua 
situazione particolare, al trattamento dei dati personali che La riguardano ai sensi dell'articolo 6, paragrafo 1, 
lettera f) del GDPR. 

 
8 - Informazioni sul Titolare  
Il consenso al trattamento dei dati personali, una volta rilasciato, comporterà la rinuncia irrevocabile ad ogni diritto, 
azione o pretesa, che a Lei derivi da quanto sopra autorizzato.   
Titolare del trattamento è la Società Sportiva Dilettantistica Sporting Club Leonardo da Vinci s.r.l. - Via Natale Battaglia, 
6 – 20127 Milano – MI - cf . p IVA 04661260150. L 
L'elenco completo dei Responsabili del trattamento nominati è disponibile su richiesta dell'interessato.  
Per qualsiasi informazione o istanza, Lei potrà sempre rivolgersi ad ISSA Europe presso la Società Sportiva Dilettantistica 
Sporting Club Leonardo da Vinci s.r.l. - Via Natale Battaglia, 6 – 20127 Milano – MI - oppure, scrivere all'indirizzo: 
privacy@issa-europe.eu. 


